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- Zakladni informace o za Fizeni, vyznamné udalosti roku 2010.

V ramci projektu na zlepSeni kvality poskytovanych sluzeb v Domové pro seniory Uherské HradiSté
byla 1. 9. 2009 zahjena pfistavba 5. podlazi, rekonstrukce a modernizace stavajici ubytovaci ¢asti.
Projekt podany statutarnim zastupcem SSL Uherské Hradisté a podpofeny zfizovatelem Zlinskym
krajem, byl vybran k realizaci a podporen dotaci ze strukturalnich fondu.

Ugelem projektu bylo vytvofeni smysluplného provozniho celku budovy domova. Piistavba by méla fesit
ubytovani pro osoby se specifickymi potfebami — vozickare. Jde zejména o nové interiérové vybaveni a
technologie, odpovidajici sou¢asnym technickym, provoznim, hygienickym a estetickym pozadavkim
pro naSi cilovou skupinu uzivatelli, za dodrzeni podminek kladenych na standardy kvality
poskytovanych sluzeb. Konkrétné to pfedstavuje navysSeni poctu jednoltzkovych pokoju z poétu 30 na
45 na ukor dvoultzkovych (z 64 na 57). Kapacita zafizeni byla navySena ze 158 na 159.

Béhem rekonstrukce domova pro seniory byla po dobu deviti mésict vétSi ¢ast uzivateld (v poctu 110)
pfestéhovana do nahradniho ubytovani v aredlu Uherskohradistské nemocnice. Nevyuzivané pavilony
v klidové ¢asti nemocniéni zahrady byly opraveny tak, aby vyhovovaly potfebam uzivatel( i personalu
pfi poskytovani socialni sluzby. Ostatni uzivatelé byli ubytovani v jinych zafizenich socialnich sluzeb
v rdmci SSL Uherské Hradisté nebo v domaci péci u rodin a pfibuznych.

Kolaudace objektu probéhla 10. 5. 2010 a slavnostni pfedani do uzivani pak 21. 5. 2010. Koncem
mésice kvétna se zacali stéhovat prvni uzivatelé.

Od 1. 6. 2010 je sluzba pro uZivatele opét pIné poskytovana na adrese Stépnicka 1139.

- Budova a aredl za Fizeni — charakteristika, co bylo u €inéno, investice, opravy.

Domov pro seniory Uherské Hradisté se sklada ze dvou budov, vzdjemné propojenych ,krékem®.
V prvni dvoupodlazni budové se v pfizemi nachazi vratnice, bufet, spole¢na jidelna, stravovaci provoz
véetné zdzemi kuchyné, ordinace lékafe a dilna uadrzby. V prvnim patfe jsou kancelafe vedeni
domova.

Druh& budova - ubytovaci ¢ast je pétipodlazni. V budové jsou dva vytahy - osobni a ldzkovy vytah.
Jeden osobni vytah byl zruSen a misto néj vybudovano evakuacni schodisté. Boéni vstup do domova
je opatfen rampou pro uZzivatele, pohybujici se pomoci invalidnich vozikd. Stejné je tomu i u vstupt na
zahradu domova, takze se da Fici, Ze zafizeni je bezbariérové.

V prostorach zahrady je ke spojovacimu kréku pfistavena vicelc¢elova kulturné-spoleéenskd mistnost
a v zadnim traktu pozemku je pradelna domova. V pfednim traktu zahrady se nachazi altan a pergola
s posezenim v letnich mésicich.
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Kapacita domova je 159 llizek, které jsou umistény ve 45 jednolizkovych, 57 dvouluzkovych pokojich.
V nové pfistaveném 5. podlazi je 13 pokoju, ztoho 10 jednollzkovych, které svym stavebnim
usporadanim a technologickym vybavenim pIné vyhovuje podminkam péce o uzivatele s nejvysSim
stupném zavislosti na obsluhujicim personalu a vyhlaSce 369/2001, stanovujici technické pozadavky
pro invalidni obyvatele. Pokoje jsou pIné bezbariérové, koupeny na pokojich jsou vybaveny sprchou,
WC a umyvadlem pro vozickare, taktéz i zafizovaci pfedméty jako madla, sklopné sprchové sedacky a
sklopna zrcadla. Posuvné dvefe o Sifce 110 cm umozfuji uZivateldm pohodiné vyuzivat celé
hygienické zazemi i bez asistence persondlu. Pokoje jsou vybaveny elektricky polohovatelnymi lGzky,
no¢nimi stolky se sklopnou vyskové nastavitelnou jidelni deskou, masivnim stolem, seniorskym
polokfeslem, relaxaénim kfeslem, komodou s vestavénou lednici a komodou na prédlo. V prostorné
pfedsini jsou Satni skfiné s posuvnymi dvefmi a vestavénym trezorkem, Satni odkladaci sténa. Ke
kazdému luzku je pfivedeno dorozumivaci zafizeni, slouzici pro pfivolani personalu, ke komunikaci se
sestrou a pro pfichozi telefonni hovory. Toto zafizeni je vSak Spatné dostupné pro uZivatele
pouzivajici vozik a jeho umisténi bude muset byt pro rakové uZivatele upraveno.

Na tomto podlazi je i vétSi spole¢enska mistnost s moderné vybavenou kuchynkou pro uzivatele, ktefi
se v ramci aktivizaénich programu radi vénuji peceni a kulinarstvi obecné. Je zde i menSi knihovna,
LCD televize s DVD pfehravaéem, pro uzivatele, ktefi nemaji vlastni televizor nebo pro uzivatele, ktefi
na videu radi sleduji oblibené fiimy. Spole¢na koupelna umozni hygienu i pro imobilni uzivatele
prostfednictvim elektricky vySkové nastavitelné vany se zvedacim a koupacim zafizenim nebo
sprchového lizka. Pro odpocinek a relaxaci slouzi i prostorna terasa s krasnym vyhledem na klidovou
z6nu Kunovského lesa.

V prvnim a druhém patfe jsou ubytovani uzivatelé vyzadujici zvySenou péci. Na téchto podlazich jsou
oSetfovny a pokoje, které jsou vybaveny elektrickymi polohovatelnymi oSetfovatelskymi [Gzky
s vySkovym nastavenim. V prvnim patfe se nachazi zazemi pro rehabilitaci s vybavenim pro
vodolécbu, mechanoterapii, magnetoterapii a elektroterapii. Je zde rovnéZz mistnost pro volnocasové
aktivity. Ve tfetim patfe je mistnost pro poskytovani sluzeb kadefnice, holice a pedikérky. Ve &tvrtém a
patém patfe jsou rovnéz oSetfovny. VSechny Ctyfi oSetfovny jsou napojeny na Iékafskou dorozumivaci
signalizaci a propojeny se v3emi pokoji dorozumivacim zafizenim, s mozZnosti spojeni venkovnich
telefonickych hovord az k lGzku.

Vybaveni interiéru odpovidd pozadavkim dané cilové skupiny - skfiné, policky s osvétlenim, noéni
stolky, nékteré s vySkoveé nastavitelnou jidelni deskou, stll, zZidle nebo seniorsk& polokfesla,
vestavéné skfiné. Na nékterych pokojich jsou liZzka pevnad bez polohovani, jinde jsou ldzka
mechanicky polohovatelna. Na oddéleni zvySené péce jsou liZka elektricky polohovatelna a vyskové
nastavitelna s hrazdou a hrazdi¢kou. VSechny typy lizek maji antidekubitni matrace. Pokoje v 1. azZ 4.
podlaZi jsou vybaveny WC a umyvadlem.

VSechna patra jsou vybavena denni mistnosti s televizi a kuchyrkou.
VeSkeré interiérové vybaveni je tedy pofizeno s ohledem na zvySovani standardu a kvality
poskytovanych sluzeb.

V celém objektu doSlo k vyméné elektroinstalaci (slabo i silnoproud, véetné nouzového osvétleni a
protipozarnich podhled(), rozvod( studené a teplé vody, kanalizace, vzduchotechniky. Byla
nainstalovana vnitfni a venkovni primyslova televize za G€elem zvySeni bezpecnosti uzivateld a
pfedchazeni pfipadnym rizikdm, spojenym s jejich pohybem uvnitf i vné objektu, tak i k ochrané
majetku. UrCené prostory celého objektu jsou chranény elektrickou zabezpeéovaci signalizaci,
elektrickou pozarni signalizaci a evakua¢nim rozhlasem.

Na kazdém pokoji je mistni rozhlas, EPS, telefonni a televizni pfipojka pro kabelovou televizi a je
moznost i satelitniho pFipojeni. Pro potfeby telefonického spojeni z budovy Domova pro seniory je ve
vestibulu umistén telefonni automat.

V prvnich &étyfech patrech jsou dvé koupelny (zvlast pro muZe a Zeny) s vanou, sprchovym koutem a
WC. Tfi koupelny z osmi jsou vybaveny elektrickymi polohovatelnymi vanami Parker. Kazda koupelna
slouzi pro dvacet uzivateld. Imobilnim uzivatelim pro transport a vykonani hygieny slouzi koupaci
kfesla, zvedaci zafizeni, sprchovaci Iizka a sprchovaci voziky.

TF kuchynky na jednotlivych podlazich jsou vybaveny myckami a spole¢nymi lednicemi. Pro drceni a
likvidaci papirovych podloznich mis slouzi maceratory.

Domov pro seniory ma svij stravovaci provoz s moderné vybavenou kuchyni. K vybaveni kuchyné
patfi konvektomaty, elektrické trouby, elektrické panve, univerzalni robot, fritéza, elektricky kraje¢
chleba, velkokapacitni mycka a dalsi.
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V pradelné jsou dvé velkokapacitni pracky, pramyslova pracka a domacnostni pracky pro jemné
pradlo, suSic¢ka a zehlici lis.

Zpusob realizace poskytovani socidlni sluzby _ je na zakladé zjisténych potieb, zajma a dovednosti
a potencialnich moznosti uzivatele. Tyto jsou zaznamenany v individualnim planu rozvoje uzivatele
sluzby. Individualni plan sepisuje s uzivatelem po nastupu do domova na zakladé podkladd sociélni
pracovnice, klicovy pracovnik. Tento plan je prabézné doplfiovan a obménovan podle skute¢nych
potfeb a prani uzivatele tak, aby bylo dosazeno co nejpfesnéji potfeb a pfani uzivatele pfi podpofe a
rozvoji jeho aktivizace a jeho dosavadniho zplisobu Zivota.

Individualni plan je soucéasti dokumentace uzivatele sluzby a jeho tvorba je popsana ve standardu ¢.
5. V souvislosti s individualnim planovanim je jiz druhym rokem vyuzivan informaéni program Cygnus,
se kterym pracuji vSichni zaméstnanci a to jak v pfimé péci, tak i dalSi provozni zaméstnanci. Zafizeni
poskytuje sluzby uzivatelim dle standard( kvality v socidlnich sluzbach, metodickych pokynlt a
postupu a vnitfnich pravidel domova. Materidly jsou priibézné aktualizovany a doplfiovany.

Sluzba je naplanovana a poskytovana dle individualnich potfeb uzivatele, které jsou zakotveny ve
smlouve, sepsané s uzivatelem na zakladé pfedchozich zjisténi.

Smlouva obsahuje typ ubytovani (jednoltzkovy, dvoulizkovy pokoj), zpusob, ¢etnost a druh podavané
stravy (min. 3 hlavni a 2 vedlejSi jidla, podavana bud na jidelné nebo na pokojich uzivatell podle
mobility, v provedeni ¢tyf riznych diet).

Strava je pfipravovana ve vlastni kuchyni domova a jeji pfiprava a vydej odpovida hygienickym
predpisum HACCP a jeji kvalita je garantovana nutriéni terapeutkou. Zafizeni poskytuje uzivateliim
Ukony péce v souladu se zdkonem €. 108/2006 Sb., 8§49, kde jsou stanoveny z&kladni Cinnosti,
podrobné ve smlouvé specifikovany na zakladé individualnich potfeb uzivatele a v souladu s
pfispévkem na péci. Zafizeni dale nabizi fakultativni sluzby dle vnitfniho pfedpisu. Sluzby zajiStované
externé (kadernice, holi¢, pedikira, bufet apod.) si uzivatelé hradi z vlastnich uspor, dle skutec¢nych
nakladu.

Zplsob Uhrady za ubytovani, stravu a finan¢ni vratky za neodebrané sluzby se Fidi vnitfni smérnici.

OSetrovatelskd a zdravotni pé €e je zajiStovana prostfednictvim vlastnich zaméstnancu,
ktefi maji odbornou zpulsobilost k vykonu zdravotnického povolani. Pracovnici zajiStuji napf. pfipravu
a dohled nad podavanim léku, aplikace injekci, aplikace inzulinu, méfeni glykémii, méfeni télesné
teploty a krevniho tlaku, odbér biologického materidlu, aplikace l1é¢ebné terapie, pfiprava a aplikace
ordinovani infuzni terapie, péce o ranu, prevazy, oSetfeni permanentnich katetrl, oSetfeni stomii,
zabezpeduji kompenzaéni pomucky, jednordzové pleny.

Domov pro seniory spolupracuje se smluvnimi lékafi. Prakticky Iékaf ma ordinaci na zafizeni 3x tydné
dvé hodiny, psychiatr 1x meésic¢né. Specifickd vySetfeni jsou zajiStovana odbornymi pracovisti dle
potfeby uZzivatell (diabetolog, stomatolog, oéni, kozni, atd.) v blizké nemocnici. Na odborna vySetfeni
jsou uzivatelé pfepravovani sanitkou, dle doporuceni |ékafe. V pfipadé rychle zhorSeného zdravotniho
stavu je volana RZS. Odborna rehabilitacni péce je poskytovana v dobfe vybaveném rehabilitacnim
pracovisti na zafizeni, na zakladé ordinaci Iékare. Uzivatelé mohou vyuZzivat pfistrojovou techniku pro
vodolécbu, elektroterapii, magnetoterapii, mechanoterapii, ale i klasické masaze a individualni cviceni.

Duchovni a pastora €ni pé€e probiha v kulturné-spole¢enské mistnosti 1x tydné, event. individualné
na pokojich uzivateld.

K vyuziti volného €asu slouzi uzivateldm mistnost pro volnocasové aktivity a ergoterapii, kde mohou
tvofit vyrobky za pomoci nejriznéjSich technik (batika, vySivani, pleteni, hackovani, tkani, malba na
sklo, ubrouskové technika, keramicka tvorba, sucha vazba, tvorba hracek z papiru i latky). Vytvory
uzivatell jsou s Uspéchem prodavany na meéstskych jarmarcich, kterych se pravidelné zu¢astriujeme.
Do terapeutickych aktivit patfi napf. cvieni paméti (individualni i skupinové), krouzek jogy, krouzek
spravného dychani a protahovani. Relaxaci pfi hudbé nabizi muzikoterapie, kontakt s odborné
vycviéenymi psy zase canisterapie. Siroké spektrum krouzki vznika a je neustale obménovano podle
potfeb a zajm{ naSich uzivateld. Navazuji na ¢innosti, kterym se vénovali pfed pfichodem do domova
nebo nabizi v sobé moznost objevovat nové talenty (krouzek vafeni a peceni, setkani u kolace,
povidani o bylinkach, literarni a dramaticky krouzek, pro milovniky divadla a poezie, poslech hudby
rznych zéanrt, klub filmGd pro pamétniky, videoprojekce vlastni produkce apod). Milovnici
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spolec¢enskych her se mohou vyzit jak u stolnich a karetnich her (karty, Sachy, domino), tak i porovnat
sily u elektronickych Sipek, u stolniho fotbalu ¢i kule¢niku. V prostorach zafizeni je moznost plj¢ovani
knih z nasi knihovny a taktéZz do zarizeni dochazi pracovnice Méstské knihovny Uherské Hradisté, jak
s moznosti vypujcky, tak s nabidkou pravidelnych besed o zajimavostech regionu. Uzivatelé se
zhorSenym zrakem si mohou objednat oblibenou literaturu v audio podobé na kazetach nebo CD
nosicich.

Imobilni uzivatelé se mohou U¢astnit volno¢asovych aktivit na pokojich, kde je navstévuji pracovnice
ergoterapie a venuji se uzivatelim dle jejich individuélnich potfeb (pfedcitani, povidani, zpivani,
individualni polohovaci cvi¢eni). Zajemcum o sdélovaci techniku slouzi pracovni dilna s internetovym
pfipojenim. Pro zpestfeni volného €asu jsou pro uzivatele pofadany prednaSky, besedy, koncerty,
vystoupeni déti z MS, ZS, soubort a umélct profesionalnich i amatérskych, zabavné akce kulturni,
spolecenské a sportovni — plesy, karnevaly, majové veselice, opékani Spekacku, vychazky a vylety do
blizkého i vzdalenéjSiho okoli. A to bud vlastnim vozidlem, nebo pro imobilni uzivatele autobusem
s nastupni ploSinou. Dale se jedna o sportovni hry vramci zafizeni spadajici pod poskytovatele
Socialni sluzby Uherské Hradisté. Uzivatelé navStévuji razné vystavy, koncerty a predstaveni
Slovackého divadla. Uzivatelé se mohou U&astnit drobnych Udrzbovych praci v okrasné ¢asti zahrady
nebo vypomahat na vratnici domova.

Pravidelné bohosluzby fimsko-katolické cirkve jsou konany 1x tydné ve spole¢enské mistnosti.

Dle z4mu uzivatell nabizime pomoc pfi UCasti na akcich, které pofadaji méstské instituce a jsou
uréeny Siroké vefejnosti.

Prezentace zafizeni pro Sirokou vefejnost je zajiStovana pofadanim dnu otevienych dvefi, webovymi
strdnkami, vydavanim propagacnich letakl a zakladnich informaci v katalogu poskytovatel socialnich

sluzeb Zlinského kraje, komunitni planovani mésta Uherské HradiSté a v neposledni fadé na
informacni tabuli v prostorach zafizeni.

Vzhledem k faktu, Ze cca 200m od domova je zastdvka MHD, je zajiSténa i dostupnost verejnych
sluzeb okresniho mésta Uherské Hradisté (kultura, obchodni sité, Gfady, zdravotnictvi, socialni sluzby,
atd.).
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Typ socialni sluzby

(zékon &. 108/2006 Sb., 0 soc. sluzbach) | P°MOV Pro seniory

Identifikator: 8332631

Kapacita sluzby: 159

Pocet ltzkodn u: 47854

Maximalni po éet |Gzkodn G: 50636

OblozZnost v % 94,51

Popis sluzby Celoroc¢ni, pobytova sluzba, jejiz cilovou skupinou jsou

mladSi a starSi seniofi (65 let a vice), ktefi z ddvodu
véku, onemocnéni nebo zdravotniho postizeni potfebuji
¢astecnou nebo Uplnou podporu pfi zvladani akonl péce
o vlastni osobu.

l. UZIVATELE

1) Struktura uzivatel Gk 31.12. 2010

Pohlavi Zeny | muzi | celkem
Vék rozpéti nejmladsi 63 52
nejstarsi 97 93
pramér (viech uzivateld) 832 | 783 82
Stuperi zavislosti bez zavislosti 50
(pocet uzivatell) *) L 37
1. 37
1l 16
V. 12
Pocet uzivatell celkem 116 36 152
Mobilita uzivatel( bez omezeni pohybu 47 15 62
s Saste¢nym omezenim 54 19 73
s Uplnym omezenim pohybu 15 2 17
Zpusobilost uzivatell | zpgsobili k pravnim Gkontim 112 | 38 150
k pravnim ukondm . . .
s omezenim zplsobilosti k pravnim Ukonlm
zbaveni zpusobilosti k pravnim dkondm 2
Osoby se zavislosti na alkoholu, jez neodpovidaji cilové skupiné sluzby 1 1

Vysveétl.: *) Nevyplnuji chrdnéna bydleni a odleh¢ovaci sluzby
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2) Déleni uzivatel a dle cilovych skupin

(za rok 2010)

Jedna se o pocet unicitnich uzivatel( dle definice metodiky benchmarkingu.
Kazdy unicitni uzivatel musi byt zafazen pravé do jedné cilové skupiny.
(Navic je zde pouze roz¢lenéni cilové skupiny osob s mentalnim postizenim do stupnt

postiZzeni.)
z toho
nov é prijati v roce
Uzivatelé unicitni 2010

Cilove skupiny osoby bez pristresi

osoby v krizi

osoby do 26 let véku opoustéjici

Skolska zafizeni

osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé

na navykovych latkach

osoby Zijici v socialné vylouc¢enych

komunitach

osoby, které vedou rizikovy zpusob

Zivota nebo jsou timto zpusobem Zivota

ohrozeny

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let

ohrozené spolecensky nezadoucimi

jevy

obéti doméciho nésili

rodiny s ditétem/détmi

seniofi 187 78

osoby s ALZ a jinymi typy demenci

osoby s chronickym duSevnim

onemocnénim

osoby s kombinovanym postizenim

lehkym
osoby s mentalnim stfednim
postizenim t&7kym
hlubokym

osoby s télesnym postizenim

osoby se sluchovym postizenim

osoby se zrakovym postizenim

osoby s jinym zrakovym postizenim

ostatni 2 1
Celkem 189 79
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3) Struktura uzivatel @ nov é pfijatych b éhem roku 2010

Pohlavi Zzeny | muzi | celkem
Vék rozpéti nejmladsi 63 68
nejstarsi 91 89
primér 82 79 81
Stupen zavislosti bez zavislosti 31
(pocet uzivatell) *)
l. 13
I 19
1. 12
V. 4
Pocet uzivatell celkem 79
Mobilita uzivatell bez omezeni pohybu 20
s Gaste¢nym omezenim 41
s Uplnym omezenim pohybu 18
Zpusobilost uzivatelt | ;,asobili k pravnim dkontim
k pravnim dukonim ; N . . n
s omezenim zplsobilosti k pravnim Ukonim
zbaveni zpusobilosti k pravnim Gkondm
Osoby se zavislosti na alkoholu, jez neodpovidaji cilové skupiné sluzby
Vysvétl.: *) Nevyplnuji chranén& bydleni a odleh&ovaci sluzby
4) Puvodni bydlist é uzivatel G nov é pFijatych b éhem roku 2010
UZivatelé p Fijati Pavodni bydliSt & nov é pfijatého uzivatele ***) Rok
béhem roku obec ORP **) kraj podani
2010 *) Zadosti
1. HusSténovice Uh. Hradisté Zlinsky 2008
2. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2009
3. VIénov Uh. Hradisté Zlinsky 2010
4. Buchlovice Uh. Hradisté Zlinsky 2010
5. Uh. Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2009
6. Staré Mésto Uh. Hradisté Zlinsky */
7. Stupava Uh. Hradisté Zlinsky */
8. Uh.Hradisté Uh. Hradisté Zlinsky 2010
9. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky */
10. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2010
11. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2010
12. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2007
13. Buchlovice Uh.Hradisté Zlinsky 2010
14. Buchlovice Uh.Hradisté Zlinsky 2010
15. Popovice Uh. Hradisté Zlinsky */
16. Uh. Hradisté Uh. Hradisté Zlinsky */
17. Jalubi Uh. Hradisté Zlinsky 2009
18. Susice Uh. Hradisté Zlinsky 2010
19. Jalubi Uh. Hradisté Zlinsky 2008
20. Buchlovice Uh. Hradisté Zlinsky 2010
21. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2008
22. Medlovice Uh. Hradisté Zlinsky 2009
23. Staré Mésto Uh. Hradisté Zlinsky 2008
24. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2010
25. Staré Mésto Uh. Hradisté Zlinsky 2006
26. JaroSov Uh. Hradisté Zlinsky 2009
27. Stupava Uh. Hradisté Zlinsky */
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28. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2010
29. Susice Uh. Hradisté Zlinsky 2010
30. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2008
31. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2010
32. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2010
33. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2010
34. Trebic Vysocgina 2010
35. Bilovice Uh. Hradisté Zlinsky 2009
36. Staré Mésto Uh. Hradisté Zlinsky *
37. Uh.Brod Uh.Brod Zlinsky 2010
38. Uh.Ostroh Uh. Hradisté Zlinsky 2010
39. Bilovice Uh. Hradisté Zlinsky 2008
40. Sucha Loz Uh. Brod Zlinsky *
41. O.N.Ves Uh. Hradisté Zlinsky *
42. Popovice Popovice Zlinsky *
43. Uh. Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky *
44, Blatnice pod sv.Ant. Jihomoravsky */
45. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2009
46. Bilovice Uh. Hradisté Zlinsky 2009
47. Uh.Ostroh Uh. Hradisté Zlinsky 2009
48. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2010
49. Jalubi Uh. Hradisté Zlinsky 2010
50. Bfezolupy Uh. Hradisté Zlinsky *
51. Jankovice Uh. Hradisté Zlinsky 2010
52. Staré Mésto Uh.Hradisté Zlinsky *
53. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2010
54. Staré Mésto Uh. Hradisté Zlinsky 2010
55. Kudlovice Uh. Hradisté Zlinsky 2010
56. Zldmanec Uh. Hradisté Zlinsky *
57. Kaplice Jihocesky *
58. Ujezdec Uh.Hradisté Zlinsky 2009
59. Ujezdec Uh.Hradisté Zlinsky 2009
60. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2009
61. Praha Stfedocesky */
62. Babice Uh. Hradisté Zlinsky 2009
63. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2006
64. Modra Uh. Hradisté Zlinsky */
65. Babice Uh. Hradisté Zlinsky 2008
66. Topolna Uh. Hradisté Zlinsky 2009
67. Javorovec Uh. Hradisté Zlinsky */
68. PoleSovice Uh. Hradisté Zlinsky *
69. Uh. Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2009
70. PoleSovice Uh. Hradisté Zlinsky *
71. Tupesy Uh. Hradisté Zlinsky 2010
72. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2010
73. Bystfice p.Lop Uh. Hradisté Zlinsky 2010
74. Rudice Uh. Brod Zlinsky 2010
75. Podoli Uh. Hradisté Zlinsky *
76. PoleSovice Uh. Hradisté Zlinsky 2010
77. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky *
78. Uh.Hradisté Uh.Hradisté Zlinsky 2010
79. Staré Mésto Uh. Hradisté Zlinsky 2010
Vysvétl.: *)  Neni tfeba uvadét jména uzivatel(.

**)  Nazev ORP uvadéjte jen v pfipadé, Ze obec lezi na Gzemi Zlinského kraje.

**x) Pocet fadk( v tabulce upravte dle potfeby (pfidejte/lumazte)

*/ Rok podani Zadosti, jsou kmenovi uzivatelé domo
domova p fechodn & umist éni v DS Nezdenice, Buchlovice, v rodin

DS Uherské Hradisté
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5) Struktura uzivatel - ukon €eni poskytovéani sluzby b

éhem roku 2010

Pohlavi Zeny muZi celkem

Davod | ymypii 25 5 30

ukonéeni N " | .

poskytovani | ZMeny pos ytovatele (tatdZ sluzba)

sluzby zmény druhu socialni sluzby

odchod do doméci péée 3 1 4
jiny

1. ZAMESTNANCI

1) Clenéni pracovnik  dle pracovniho za fazeni a dosazeného vzd élani
Poéet pracovnik G primé obsluzna

L oo pracovnici

| Bt || oA oogdnion | et | pecedog. | qip | ostami

vzdélani ke dni % sluzbach
31.12.
2010 PS | % | Ps | % | Pps | % | Ps | % | PSS | % | Ps %

VS 1 1,68 1 1,68
Vyssi 1 168 |1 1,68
53
(Uso) 25 41,67 [ 1 1,68 | 12 20 9 15 2 33 |1 1,68
vyugen 25 41,67 15 25 10 16,7
zékladni | 8 13,3 3 5 5 8,3
Cekem 60 100 |2 3,36 | 30 50 9 15 |0 0 3 498 | 16 26,68

Komentar: K 31.12.2010 neni obsazeno misto vedouci sestry, nastoupi az k 1.2.2011. U kategorie
PSS je jeden Gvazek navic. Toto misto je vytvofeno na 6 meésicl a je plné hrazeno z fond EU.

2) Vzdélavani pracovnik U dle pracovniho za fazeni (v roce 2010)

pFfima obsluzna
N pracovnici
somaan . v socialnich zdravot'. . pedagog._ THP ostatni
pracovnici sluzbach pracovnici pracovnici
PFO PVH | PFO | PVH | PFO | PVH | PFO | PVH | PFO | PVH | PFO | PVH | PFO | PVH
Cekem 38 1301 | 2 136 | 25 | 910 8 |166,5 3 | 885
Vysvétlivky zkratek: PFO ... pocet fyzickych osob, které byly vzdélavany
PVH ... pocet vzdélavacich hodin

Komentar: Popis vzdélavacich aktivit
MESIC VZDELAVATEL NAZEV AKCE U €ASTNIK
Leden KU Zlin Development centre 1 THP
Unor Komplex.péce o senior.s dem. 2 PSS

Curatio Individ.planovani v SSL 1THP, 9 PSS

Vzdél.centrum Morava Ucetnictvi statu od 1.1.2010 1 THP

DS Uherské Hradisté
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Brezen

Duben

Kvéten

Cerven

Cervenec

Srpen

Zafi

Rijen

Listopad

Prosinec

Narodni centrum oSetrov.

IReSoft
MUDr.Cihalova
Centrum pokojného stari

Marlin

APSS CR

Centrum pokojného stari
Curacio

Kongres

Curacio

Agentura Erudita
Centrum pokojného stari
Berec, Sédlo

Marlin

Vzdél.centurum Morava
Depend

ASSP CR

APSS

ESF KU Zlin

Krajsky Ufad Zlin
Krajsky Ufad Zlin
Marlin

Profima Effektive
IreSoft

Profima Effektive
Krajsky afad Zlin

CAS

APSS

AutoSkola Bukvic
PhDr. Stejskalova CSc
PhDr. Stejskalova CSc
Nadéje,ob¢.sdruzeni
Krajsky Ufad Zlin

Prorescue Brno

Arjo

Centrum pro vef.spravu
Curatio

Curatio

Schola Medica

Schola Medica

Marlin

Vzdél.centrum Morava
CAS

Kodrla

Osetfovani a vyziva seniorl 1SzP
Program Cygnus 2THP
Hygien.pozadavky v strav.sluz. 1SzP
Kompl.péce o senir.s demenci 4 PSS
Dietni systém v DS 1SzZP
Videotréning 1 soc.pracovnice
seminéar 1SzP
Kompl.péce o senir.s demenci 2 PSS
Standardy kvality SSL 4 PSS
OSetfov.konference-inspekce 1SzP
Sikana v pobyt.zafizenich SSL 3 PSS
Standardizace nutri¢.péce v DS 1Szp
Skoleni zdrav.personalu 2 PSS
Konf.zdr.sester a prac. v SSL 5 PSS
Obsluha TNS a plyn.kotlt 1 THP

ZA&Kl.principy prace s klientem 1 soc. pracovnice
Ugetnictvi P.O. 1 THP

Péce o imobil.klienty 2 PSS
Alternativni a augn.komunikace 1 soc.pracovnice
Nutriéni edukace v DS 1SzP
Stravovani v zafizenich SSL 1 THP, 1SZP

Kurs Excel pro zag. 1 soc. pracovnice
Rozvoj a vzdélav.zaméstnancu 1 THP

Kurz Excel pro za¢atecniky 1 soc.pracovnice
Arteterapie 1 soc.pracovnice
Co bychom méli védét.... 1 soc.pracovnice
Skoleni programu Cygnus 4 THP

Co bychom méli védét.... 1 soc.pracovnice
ManaZerské vzdélavani.. 1 THP

Standardy v ramci stravovani 1SzZP
Pravni minimum z obl.soc.prav. 1 THP

Skoleni odb.zpus.fidic 2 THP 1 PSS 1 SzZP
Terapeut.prog.pro seniory 1 PSS
Muzikoterapie, trénink paméti 1 PSS

Etika v soc.sluzbach

Rozvoj a hodnoceni zamést.

Komunikaéni pasti

Nouzové havarijni situace

Problematika 0S. péce
Standardy kvality v SSL
Péce i imobilni klienty
Individualni planovani

Alternativni metody komun.

Péce o klienty po CMP
Komunik.dovednosti
Zakon o soc.sluzbach

Vzdél.kurz pro manazery

BOZP udrzby

1 soc.pracovnice
1 THP
1 PSS
1THP
1 THP 1SzZP
1 THP
10 PSS
22 PSS 5 SzZP
22 PSS 5 SzZP
21 PSS 6 SZP
4 PSS
1 soc.pracovnice
1SzP
1 THP

Stfedni zdravotni pracovnici absolvuji dalSi Skoleni vyplyvajici pro né ze zakona individualné.

3) Organiza éni schémak 1. 1. 2011
Popis + schéma v pfiloze

DS Uherské Hradisté
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M. ROZVOJ KVALITY SOCIALNICH SLUZEB
Popiste, rozvoj kvality sluzby v roce 2010.

1) Individualni planovani s uzivateli

Koordinatorem pro individuélni planovani je uréeny sociélni pracovnik, ktery koordinuje praci
klicovych pracovnikdl. Planovani napomahd k ziskéani vétSiho pfehledu o poskytovanych
sluzb&ch, i personalu a vede k zefektivnéni a zkvalitnéni prace. Zakon o sociélnich sluzbach
€. 108/2006 Sh. uklada povinnost planovat prabéh sociélni sluzby podle osobnich cild, potfeb
a schopnosti osob. O sluzbé je veden pisemny zaznam, individudlni plan, ktery se sklada ze

dvou Gasti:
a. osobni cile uzivatele
b. plan péce uzivatele

Zakladnim nastrojem je rozhovor s uzivatelem, nékdy je potfeba vhodné pomoci zvolenych
nastroju upfesnit odpovéd na cilené kladené otazky. Podpora a pomoc musi byt poskytnuta
v takové mife, aby pfispivala krozvoji uzivatele a udrzeni jeho nezavislosti. Riziko
pfekroceni nezbytné podpory mulze vést ke ztraté kompetence uzivatele a k jeho nadbytecné
zavislosti na nasich sluzbéach. Zplisob a mira podpory uzivatele vychazi ze zakladnich potfeb
kazdého ¢lovéka. Individualni plany zapisuji klic¢ovi pracovnici do dokumentace uzivatele
v programu Cygnus, do kterého mohou uzivatelé kdykoli nahlédnout, zda se plni jejich cile a
ocekavani.

Osobni cil musi byt jasné a konkrétné definovan individualné u kazdého uzivatele, pro
uzivatele vyznamny, realisticky, jeho dosazeni musi stat Usili, cil si stanovi uzivatel.

Plan péce obsahuje nékolik ¢asti. PFi napliovani se vychazi ze zdravotniho stavu uzivatele,
jeho schopnosti a moznosti. Plan péce tvofi plan dennich ¢innosti, aktivizacni ¢€innosti,
socialni ¢innost, rizikovy plan a fakultativni sluzby.

Individualni plan vytvofi kliCovy pracovnik nejpozdéji jeden mésic pro pfichodu uzivatele do
domova, ¢ast planu péce do 7 dnli po pfichodu uzivatele do domova.

2) Préace s uZivateli, terapie a aktivity

K préaci s uzivateli slouzi aktivizaéni mistnost, pracovni dilna, kterd je celodenné oteviena
vSem uzivatelllm pro rizné aktivity. Aktivizaéni innost provadi s uzivateli 2 pracovnice
domova. Do dilny dochazi praimérné denné 15 uZivatel. V dilné uZzivatelé vytvari vyrobky
z riznych materiald, napf. dfevo, papir, vina, pfirodni material. Material nakupujeme, sbirame,
dostavame od sponzord. Provadime vlastni vyzdobu domova. S vyrobky chodime na
jarmarky, koncem roku probéhla prodejni vystavka v Méstské knihovné v Uherském Hradisti.
Aktiviza€ni Cinnosti probihaji ve skupinkach, jsou zaméfeny na cvi€eni paméti, ¢teni tisku,
poslech hudby, d&teni literatury, zpév, aromaterapii, muzikoterapii, lusténi kfizovek,
videoprojekci, reminiscenci. Zaroven probihaji individualni prace na pokojich.

Pravidelné kazdy tyden dochazi do domova pracovnice Méstské knihovny Uherské Hradisté
zapujcovat knihy, pro jubilanty se 1x mési¢né poféadaji oslavy narozenin s pohosténim. PFi
posezeni na zahradé domova opékame Spekacky, poradame vylety a prochazky do okoli,
tematické prednasky pro Kklienty, nakupy s klienty, sportovni soutéZze a kulturni akce.
Prezentaci naSeho domova bylo vystoupeni skupinky uzivatel v kratkém programu na
spoleéném setkani zafizeni socialnich sluzeb KU Zlin.

V prabéhu roku 2010 jsme pfipravili uzivatelim tyto akce

10.02. FaSank, privod masek po domové

30.03. Navstéva uzivatel v Domoveé pro seniory v Nezdenicich

28.06. Vystoupeni déti za Matefské Skoly v Uherském Hradisti, opékani Spekacku
13.07. Vystoupeni déti z Komarova a tvofeni vyrobkd s naSimi uzivateli

23.07. Prodejni vystava naSich vyrobkud v knihovné v Uherském Hradisti

06.10. Den otevienych dvefi a vystoupeni Muzského sboru z Nedakonic
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19.11. PrednaSka cestovatele na téma — Afrika

29.11. Prodejni vystava vyrobku nasich uzivatel v knihovné Stépnicka
30.11. Vystoupeni uZivatel na akci Barvy Zivota v Luhacovicich

04.12. Jarmark — prodej nasich vyrobki a tvofeni s détmi ZS Borsice
08.12. Vanocni vystoupeni déti ze Skoly JaroSov

09.12. Vystoupeni déti ZS Uh.Hradisté

13.12. Adventni setkani a vystoupeni déti z Komarova

15.12. Vanocni vystoupeni déti z Uh.Hradisté

3) Dotaznikové Set feni spokojenosti uzivatel 0 s poskytovanim sluzby
V mésici srpnu 2010 jsme provedli dotaznikovou anketu na stravovani v domové.
Oslovili jsme 140 uzivatel domova, vracenych dotaznikl od uzZivateld je 119, spravné
vypinéno 117.
Vyhodnoceni v pfiloze.

4) Dobrovolnictvi a jeho vyuzivani
Dobrovolnictvi pouze ve smyslu zakona 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé.
Uvedte vlastni poznatky, pocet osob a souhrn odpracovanych hodin za rok 2010.

V roce 2010 dochéazelo do domova 6 dobrovolnikd. S dobrovolnikem je sepséana Dohoda o
dobrovolnické €innosti v Domoveé pro seniory Uherské Hradisté.

2010 Poznamka
leden - prosinec
1. 2 hod
191 hod
450 hod
114 hod
17,5 hod Od krezna ukotila ¢innost

24 hod

Dobrovolnik

S o Bl B

V. SOCIALNI PODMINKY UZIVATEL U

Pocet pokoj G a jejich €lenéni podle po €tu lGzek k 31. 12. 2010.

Pokoje .
) Pocet pokoj U

1 lazkové 45

2 lazkové 57

Celkem 102

Komentar:
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V. VYSE UHRADY STANOVENA V ORGANIZACI ZA POSKYTOVAN | SOCIALNICH SLUZEB

PLATNAK 1. 1. 2010 AK 1. 1. 2011

Uvedte z vnit fniho p Fedpisu organizace vySi sazby v (K ¢é/den) za:

specifikujte jednotlivé varianty k1.1.2010 k1.1.2011
1 ldzkovy pokoj (sprcha,WC,umyvadlo) 127 149
1 ldzkovy pokoj (WC, sprcha) 121
| 1 14Zkovy pokoj (umyvadio) 116
\§ 1 Il??kovyjl pokoj (WC, umyvadio) 143
8| 210zkovy pokoj (sprcha, WC, umyvadlo) 111 125
2| 2 lizkovy pokoj (WC, umyvadio) 106 120
={ 2 Itzkovy pokoj (umyvadio) 101
3 luzkovy pokoj 87
4 1Gzkovy pokoj 84
5 luzkovy pokoj 81
celodenni stravovani
Standardni strava 127 127
Diabetick& 133 141
dietni 131
Komentar:
VI. FAKULTATIVNI SLUZBY NABIZENE A POSKYTNUTE V OB DOBI OD 1. 1. 2010 DO
31.12. 2010
Prijmy Naklady
Fakultativni sluzba Jednotkova Jednotka celkem/rok celkem/rok
(cela nabidka sluzeb) cena (K¢) ¥ **) (Ké) (Ké)
Elektrospotrebice 30 kus 34.768
Celkové koupel 10 Ukon 2.645
Myti vlast 5 Ukon 885
Stfihéani nehtd 5 akon 240
Donaska finanéni hotovosti z poSty 10 ukon 70
Uschova cennosti 20 ukon 680
Sici prace a drobné opravy 40 ukon 280
PFilezitostné pouziti sluz.vozidla 7 km 637
Donéaska stravy na pokoj 5 ukon 3.090
Pomoc pfi podavani jidla 5 ukon 75
Vedeni kapesného 100 Ukon 1200
Masaz zad 30 ukon 210
Rozmnozovani tiskovin 1 strana 333
Pouziti kulturni mistnosti 200 akce 200

Vysvétl.:

**) jednotka je napf. 1 km, 1 hod, 10 min atp.

Komentar:

DS Uherské Hradisté
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VIl.  PLANOVANE AKTIVITY V ROCE 2011

(heslovité napf. zmény sluzby, vzdélavani zaméstnanci, investi¢ni a neinvesti¢ni akce, aktivity pro
uZivatele)

- vzdélavani zdravotnich sester individudlni

- vzdélavani pracovniku socialnich sluzeb dle nabidky zfizovatele

- tradiéni ples seniort

- spole¢né akce pro seniory

DS Uherské Hradisté strana 15 Zprava o ¢innosti 2010



Vysledky dotazniku na spokojenost uzivateli se stravou

Odevzdanych dotaznikuzivatetim celkem: 14
Vraceno dotaznikod uZivatel celkem: 11

Spravné vyplnéné dotazniky celkem:117

Otazka ¢. 1 - Stravapripravovana v naSem zéizeni Vam chutna’

Otazka¢. 1 pocet odpowdi %
a) | rozhods ano 42 36
b) |spiSe ano 68 58
c) |spiSe ne 6 5
d) |rozhodwg ne 1 1

Strava pripravovana v nasem
zarizeni Vam chutna?

M a) rozhodné ano

M b) spiSe ano

c) spise ne

H d) rozhodné ne
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Otazka¢. 2 -Vyhovuje Vam velikost porci a teplota jidla“

Otazkac. 2 pocéet odpowkdi %
a) |[rozhods ano 86 74
b) |spiSe ano 25 21
C) |spisSe ne 3 2,5
d) |rozhod® ne 3 2,5

Vyhovuje Vam velikost porci a
teplota jidla?

M a) rozhodné ano
M b) spiSe ano
c) spise ne

H d) rozhodné ne

Dotazovaniasto u této otazky dafbvali své odpogdi, Ze by uvitali, kdyby bylc

meéng jidla - uvedlo 7 uzivatei

vétSi porce masa 1 uzivatel

jidlo méné teplé - 2 uzivatels

vice jidla - 1 uzivatel

jidlo nebo piti vice teplé- 4 uZivatel

DS Uherské Hradisté strana 17
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Otazka¢. 3 -Je podle Vas v jidelnim listku dostaténé mnozstvi teplych véeri?

Otazka¢. 3 pocet odpowdi %
a) |[rozhods ano 65 56
b) |spiSe ano 25 21
c) |spiSe ne 21 18
d) |rozhod® ne 5 4
e) |[bez odpokdi 1 1

veceri?

N

Je dle Vas v jidelnim listku
dostatecné mnozstvi teplych

M a) rozhodné ano
H b) spiSe ano

c) spise ne
m d) rozhodné ne

M e) bez odpovédi

Otazka¢. 4 -Kolik teplych veéeri by v prubéhu tydne melo byt?

Uved'te paet:

DS Uherské Hradisté

pocet veleri pocet odpowkdi %
0 1 1
2 7 6
4 24 21
5 4 3,5
7 3 2,5
Bez komentée 78 66
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Otazka¢. 5 - Co postradate v jidelndku, co byste do & doplnili?

69 respondeiitbud’ nic neuvedlo a nebo napsalo, Ze jsou spokojeni,
jedna odpovd’ piimo zrela: "jidlo je vyhovujici, kdyby tak vdi vSude,
diky."

Mezi dalSi pipominky patilo predevsim, Ze by uZivatelé naSeho DSIchice

sladkych jidel - kynuté knedliky, bramborovésto na sladky zjsob, buchty,
pal&inky, buchttky s krémem, matniky, livance

mére kureciho masa, mérchleba

langoSe, jidla z cukety (slana i sladk&), halusky

vice zeleniny(duSené i vizgné), brokolice, kétak, kedlubna

vice mi&nych vyrobki

vice ovocnych kompoi

misto pomazanek k vefi nap:. parky, vejce natvrdo

1x v tydnu kaSe(krupicova, ryZzova, jahlova)

castji jidla, ktera se vévala dive (jsou tu starsi lidé)

vice rybiho masa

vice zasmazenych polévek

vice lusgnin

mimo tyto negastjSi odpowdi se objevilo, Zgizzu radéji nahradit kola ¢i,

petivo pinéné zelim udajé Zzeny susi pro dbez

také jeden z uzivatelodpowdél, Zze majidla malo, k veleti a sva&iné si musi jidlo dokupovat
rovrez se zde &olikrat odpovdélo, Ze by se f vydeji jidla nelo dotazovat, kolik

piilohy uzivatel chce, aby se zbte tolik jidla nevyhazovalo.
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